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English

Operating Instruction

1. Power off

N

/N\To avoid electric shocks, please consult the dealer or a qualified professional for

2. Wiring instruction

N

( Make sure the neutral wire and live wire connection is correct.

help when installing and repairing!

Light fixture wiring instruction:

o
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Appliance wiring instruction:
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3. Download APP

L | eWeLink

2 Download on the

[ ¢ App Store

GETITON
' ® Google Play

Android™ &i0S

4.Power on

After powering on, the device will enter the quick pairing mode (Touch) during the

first use. The Wi-Fi LED indicator changesin a cycle of two short and one long flash

andrelease.

(@ The device will exit the quick pairing mode (Touch) if not paired within 3mins. If you
want to enter this mode, please long press the manual button for about 5s until the
Wi-Fi LED indicator changesin a cycle of two short and one long flash and release.

5.Add the device

(—— )

Tap “+" and select “Quick Pairing”, then operate following the prompt on the APP.
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Compatible Pairing Mode

If you fail to enter Quick Pairing Mode (Touch), please try “Compatible Pairing Mode "
to pair.

@ Long press Pairing button for 5s until the Wi-Fi LED indicator changes in a cycle
of two short flashes and one long flash and release. Long press Pairing button
for 5s again until the Wi-Fi LED indicator flashes quickly. Then, the device enters
Compatible Pairing Mode.

@ Tap“+"and select” Compatible Pairing Mode " on APP.

Select Wi-Fi SSID with ITEAD-****** gnd enter the password 12345678, and then
go back to eWeLink APP and tap “Next”. Be patient until pairing completes.

Specifications
Model DUALR2
Input 100-240V AC50/60Hz
Output 100-240V AC50/60Hz
Max.Load 10A/2200W/Gang 15A/3500W/Total
Wi-Fi IEEE 802.11 b/g/n 2.4GHz
Operating systems Android &i0S
Number of Gangs 2
Working temperature -10°C~40°C
Material PCVO
Dimension 114.5x52x32mm
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English

Product Introduction

Pairing button

mom

Wire Fastener Cover

@ The device weight is less than 1 kg.
Theinstallation height of less than 2 m is recommended.

Wi-Fi LED indicator status instruction

On/off LED indicator
+—— Wi-Fi LED indicator(Blue)

Wi-Fi LED indicator status

Status instruction

Flashes (one long and two short)

Quick Pairing Mode

Keeps on

Device is connected successfully

Flashes quickly

Compatible Pairing Mode

Flashes quickly once

Unable to discover the router

Flashes quickly twice

Connectto the router but fail to connect to Wi-Fi

Flashes quickly three times

Upgrading

Features

This device is a 2-gang Wi-Fi smart switch that allows you to remotely turn on/off the
device, schedule it on/off or share it with your family to control together.

g & &8 < %

Remote Control  Single/Countdown Voice Control Share Control Smart Scene

Timing
o
® O B
7 = °
Interlock Inching Mode Camera Linking Power-on State LAN Control
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Switch Network

If you need to change the network, long press the pairing button for 5s until the Wi-Fi
LED indicator changes in a cycle of two short and one long flash and release, then
the device enters quick pairing mode and you can pair again.

Factory Reset

Deleting the device on the eWelink app indicates you restore it to factory setting.

Common Problems

Q: Why my device stays “Offline"?

A:The newly added device needs 1 - 2mins to connect Wi-Fi and network. If it stays
offline for along time, please judge these problems by the blue Wi-Fiindicator
status:

1. The blue Wi-Fiindicator quickly flashes once per second, which means that the switch
failed to connect your Wi-Fi:

@ Maybe you have entered a wrong Wi-Fi password.

@ Maybe there's too much distance between the switch your router or the
environment causes interference, consider getting close to the router. If failed,
please add itagain.

® The 5G Wi-Finetwork is not supported and only supports the 2.4GHz wireless
network.

@ Maybe the MAC address filtering is open. Please turn it off.

If none of the above methods solved the problem, you can open the mobile

datanetwork on your phone to create a Wi-Fi hotspot, then add the device again.

™~

Blue indicator quickly flashes twice per second, which meansyour device has
connected to Wi-Fi but failed to connect to the server.

Ensure steady enough network. If double flash occurs frequently, which means you
access an unsteady network, not a product problem. If thenetwork is normal, try
to turn off the power to restart the switch.

10
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Betriebsanweisung

1. Ausschalten

N\ Wenden Sie sich bitte an den Handler oder einen qualifizierten Fachmann, um
Hilfe bei der Installation und Reparatur zu erhalten und um Stromschlage zu

vermeiden!
2.Verkabelungsanleitung

Anleitung zur Verkabelung von Leuchten: Anleitung zur Verkabelung von Geraten:

[o

N L Out2 Lin L Out2 Lin
— ) Y N In
LOout1 Nin
N it — L
O LOut1
N

(@ Vergewissern Sie sich, dass der Anschluss von Neutralleiter und stromfihrender
Phase korrekt ist.

11
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3. APP herunterladen

L | eWeLink

2 Download on the

[ ¢ App Store

GETITON
' ® Google Play

4. Einschalten

Nach dem Einschalten wechselt das Gerdt bei der ersten Inbetriebnahme in den
Schnellkopplungsmodus (Touch),Die WLAN-LED-Anzeige zu einem Intervall von
,zweimaligem kurzen Blinken und einem langen Blinken wechselt".

(@ Das Gerat beendet den Schnellkopplungsmodus (Touch), wenn innerhalb von
3 Minuten keine Kopplung erfolgt. Wenn der Schnellkopplungsmodus erneut
aufgerufen werden soll, dricken Sie bitte Konfigurationstaste 5 Sekunden, bis
die WLAN-LED-Anzeige zu einem Intervall von zweimaligem kurzen Blinken und
einem langen Blinken wechselt und lassen Sie erst dann die Taste los.

5. Gerat hinzufiugen

(—— )

Tippen Sie auf ,+“, wahlen Sie ,Schnellkopplung” und arbeiten Sie dann gemaR der
Aufforderung auf der APP.

12
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Kompatibler Kopplungsmodus

Wenn Sie nichtinden Schnellkopplungsmodus (Touch) gelangen, versuchen Sie

bitte den ,Kompatibler Kopplungsmodus”zum Koppeln.

@ Driicken Sie Konfigurationstaste fiir 5 Sekunden lang, bis sich die Wi-Fi-LED-
Anzeige in einen Zyklus von zwei kurzen Blinken und einem langen Blinken und
Freigabe andert. Driicken Sie Konfigurationstaste erneut 5 Sekunden lang, bis
die Wi-Fi-LED-Anzeige schnell blinkt. Dann geht das Geratin den Kompatibler

Kopplungsmodus tber.

@ Tippen Sie auf,,+und wahlen Sie ,Kompatibler Kopplungsmodus “ auf der APP.

Wahlen Sie Wi-Fi SSID mit ITEAD-***#*** und geben Sie das Passwort 12345678

ein, und gehen Sie dann zurtick zu eWeLink APP und tippen Sie auf ,Weiter”.

Seien Sie geduldig, bis die Kopplung abgeschlossenist.

Technische Daten

Modell DUALR2

Eingang 100-240V AC50/60Hz

Ausgang 100-240V AC50/60Hz

Max. Last 10A/2200W/Einzelschalter 15A/3500W/Alle Schalter
WLAN IEEE 802.11 b/g/n 2.4GHz

Betriebssysteme Android &i0S

Anzahl der Génge 2

Arbeitstemperatur -10°C~40°C

Materialien PCVO

Abmessungen 114.5x52x32mm

Deutsch
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Produktvorstellung

7on

Kopplungstaste O \ Ein/Aus-LED-Anzeige
FF

)
Stino

+——WLAN-LED-Anzeige(blauen)

Schutzhlle

(© Das Gerategewicht betragt weniger als 1 kg.
Es wird eine Installationshéhe von weniger als 2 m empfohlen.

Wi-Fi LED-Anzeige Statusanzeige Anweisung

Wi-Fi LED-Anzeige Status Status-Anweisung

Blinkt (einmal lang und zweimal kurz) Schnellkopplungsmodus

Istimmer an Gerétisterfolgreich verbunden

Schnell blinkt Kompatibler Kopplungsmodus

Blinkt einmal schnell Der Router konnte nicht gefunden werden

Erfolgreiche Verbindung zum Router, aber
Wi-Fiist nicht verbunden

Blinkt dreimal schnell Aktualisierung

Blinkt zweimal schnell

Merkmale

Dieses Geratist einintelligenter 2-Gang Wi-Fi-Switch, mit dem Sie das Gerat
ferngesteuert ein- und ausschalten, einen Zeitplan fir das Ein- und Ausschalten
festlegen oder das Gerat zusammen mit Ihrer Familie zur gemeinsamen Steuerung
nutzen kénnen.

g & &8 <

App Fernbedienug Zeitplane Sprachsteuerung  Freigabesteuerung Intelligente
Szenarien
o
® O B
e = L
Verriegelung Tippbetrieb Kamera Einschaltstatus LAN-Steuerung
hinzufiigen

14
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Schalt-Netzwerk

Wenn Sie das Netzwerk wechseln mussen, driicken Sie die Paarungstaste 5s lang, bis
die Wi-Fi-LED-Anzeige in einem Zyklus von zwei kurzen und einem langen Aufblitzen
und Loslassen wechselt und das Gerat in den Schnellkopplungsmodus wechselt, Sie
kénnen dann erneut paaren.

Zuriicksetzen auf Werkseinstellungen

Wenn Sie das Geratin der eWeLink-App |8schen, wird es auf die Werkseinstellung
zuriickgesetzt.

Haufige Probleme

F: Warum bleibt mein Gerat ,offline”?

A: Das neu hinzugeflugte Gerat bendtigt ca. 1 bis 2 Min., um die Verbindung zum WLAN
und Netzwerk herzustellen. Wenn es langere Zeit offline Zeit bleibt, Gberprifen
Sie diese Probleme bitte anhand des Status der blauen WLAN-Anzeige:

1. Die blaue WLAN-Anzeige blinkt schnell einmal pro Sekunde, das bedeutet, dass der

Schalter keine Verbindung mit dem WLAN herstellen konnte:

@ Vielleicht haben Sie ein falsches Passwort eingegeben.

@ Vielleichtist der Abstand zwischen dem Schalter und dem Router zu grof3 oder es
gibt Stérungenin der Umgebung. Versuchen Sie, naher an den Router zu gelangen.
Falls dies fehlschlagt, fugen Sie das Gerat bitte erneut hinzu.

® Ein 5G-WLAN-Netzwerk wird nicht unterstttzt. Es wird nur ein kabelloses
2,4-GHz-Netzwerk unterstitzt.

@ Vielleichtist die MAC-Adressfilterung geoffnet. Schalten Sid diese bitte aus.

Wenn das Problem durch keine der oben genannten Methoden behoben

wurde,kénnen Sie das mobile Datennetz auf lhrem Handy 6ffnen, um einen

WLAN-Hotspot aufzubauen, und das Gerdt dann erneut hinzufiigen.

N

. Die blaue Anzeige blinkt schnell zweimal pro Sekunde, dies bedeutet, dass Ihr Gerat
mit dem WLAN verbundenist, aber keine Verbindung zum Server hergestellt wurde.

Stellen Sie sicher, dass das Netzwerk stabil genug ist. Wenn haufiger einzweifaches
Blinken auftritt, bedeutet dies, dass nur ein instabiles Netzwerkzur Verfligung steht.
Dies stellt keinen Fehler des Produkts dar. Wenn der Netzwerkstatus normal ist,
versuchen Sie, die Stromversorgungauszuschalten, um den Schalter neu zu starten.

15
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Espaiiol

Instrucciones de funcionamiento

1. Apagado

{N\Paraevitar descargas eléctricas, consulte con su distribuidor o un profesional
cualificado para solicitar ayuda durante lainstalaciény lareparacion!

2. Instrucciones de cableado

Instrucciones de cableado de aparato

deluminarias:

)
Sanors

COMMBO |A

o

Lin

Lout2
N =

N j LOut1

( Compruebe que las conexiones del cable neutro y activo sean correctas.

Instrucciones de cableado de aparatos:

o

LOut2 LIn
%) N Nin

LOut1
@ z
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3. Descargar la aplicacion

L | eWeLink

2 Download on the

[ ¢ App Store

GETITON
' ® Google Play

4.Encender /_(@\ﬂ

LI LI
Después de encender, el dispositivo se pondra en modo de emparejamiento rapido
(Touch) durante el primer uso,El indicador LED de Wi-Fi cambie a "un ciclo de dos
parpadeos cortosy uno largo".

@ El dispositivo saldra del modo de emparejamiento rapido (Touch) si no se ha
emparejado al cabo de 3 minutos. Si necesita volver a ese modo, mantenga
presionado botén de configuracidn 5 segundos hasta que el LED indicador de
Wi-Fi cambie a un ciclo de dos parpadeos cortos y uno largo. A continuacion,
suelte el botén.

5. Afadir el dispositivo

(—— )

Pulse “+"y seleccione “emparejamiento rapido ”, luego opere siguiendo las
indicaciones de la aplicacion.




SONOFF TECHNOLOGIES CO., LTD. Espaiiol

Modo de emparejamiento compatible

Sino puede entrar al modo de emparejamiento rapido, por favor intente con
“Modo de emparejamiento compatible " para emparejar.

@ Presione de manera sostenida botén de configuracion durante 5 segundos hasta
que el indicador LED del Wi-Fi cambie en un ciclo de dos parpadeos cortosy uno
largo y suelte. Presione de manera sostenida botén de configuracién durante
5 segundos nuevamente hasta que el indicador LED del Wi-Fi parpadee répidamente.
Luego, el dispositivo entra en modo de emparejamiento Compatible.

@ Presione “+"y seleccione “modo de emparejamiento compatible” en la aplicacion.

Seleccione el SSID del Wi-Fi con ITEAD-****** e ingrese la contrasefia 12345678,
luego regrese a la aplicacion eWelinky presione “Siguiente” Sea paciente
mientras se complete el emparejamiento.

Especificaciones
Modelo DUALR2
Entrada 100-240V AC 50/60Hz
Salida 100-240V AC50/60Hz
Carga maxima 10A/2200W/Conexién 15A/3500W/Total
Wi-Fi IEEE 802.11 b/g/n 2.4GHz
Sistemas operativos Android &iOS
Ndmero de Entradas 2
Temperatura de funcionamiento -10°C~40°C
Materiale PCVO
Dimensiones 114.5x52x32mm
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Introduccion al producto
SN

A

Botén de configuracion 13} ,\ Indicador LED de encendido/apagado
FE Indicador LED de Wi-Fi (azul)

Sano

Tapa protectora

(@ Elpeso del dispositivo es inferior a 1 kg.
Serecomienda una altura de instalaciéninferiora2 m.

Instrucciones delindicador de estado Wi-Fi LED

Wi-Fi Indicador de Estado LED Instruccién de estado

Parpadea (uno largoy dos cortos) Modo de emparejamiento rapido

Siempre estd encendida El dispositivo esta conectado correctamente
Parpadea rapidamente Modo de emparejamiento compatible

Parpadearapidamente unasolavez | Incapazdeencontrarelrouter

Conectado al router correctamente pero el

Parpadea rapidamente dos veces A L
Wi-Fino esta conectado

Parpadea rapidamente tres veces Actualizacion

Caracteristicas

Este dispositivo es uninterruptor inteligente Wi-Fi de 2-Gang que te permite apagar
o prender el dispositivo de manera remota, programar el encendido o apagado o de
compartir con tu familia para controlarlo todos juntos.

g & &8 <

Control remoto Programas Controlporvoz  Control compartido Escenas
desde plicacion

QX @ O @

Enclavamiento Marcha lenta Agregar cdmara Indicador de Control via
encendido

19
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Cambiar Red

Si necesitas cambiar la red, presiona sin soltar el botén de emparejamiento por
5segundos hasta que el indicador de Wi-Fi LED cambie a un ciclo de dos parpadeos
cortosy un parpadeo largo para luego soltar, y luego de que dispositivo entre en el
modo de emparejamiento rapido, podras emparejarlo de nuevo.

]

Restablecimiento de los ajustes de fabrica

Siborras el dispositivo en la aplicacién eWelLink se restaurara a valores de fabrica.

Problemas frecuentes

P:;Por qué el dispositivo permanece “Sin conexién"?

A:Eldispositivo recién afiadido necesita de 1 a 2 minutos para conectarse a Wi-Fiy a
lared. Sipermanece sin conexién durante mucho tiempo, evalle la situacién con
el estado del indicador azul de Wi-Fi.

1. Elindicador azul de Wi-Fi parpadea rapidamente una vez por segundo, lo cual significa
que elinterruptor no se ha podido conectar a la red Wi-Fi:

@ Es posible que haya introducido una contrasefia de Wi-Fiincorrecta.

@ Es posible que la distancia entre el interruptory el router sea demasiado grande
oque el entorno provoque interferencias. Piense en acercarlos entre si.
Sifalla, vuelva a afiadirlo.

® Lared 5G Wi-Fino es compatible y solo admite lared inaldmbrica de 2,4 GHz.

@ Es posible que el filtrado de direcciones MAC esté activado. Desactivelo.

Si no ha sido posible solucionar el problema mediante ninguno de los métodos
anteriores, puede abrir la red de datos méviles del teléfono para crear un punto
de acceso Wi-Fiy, a continuacién, volver a afiadir el dispositivo.

N

. Elindicador azul parpadea rapidamente dos veces por segundo, lo cual significa que
el dispositivo se ha conectado a Wi-Fi pero no se ha podido conectar al servidor.
Aseglrese de que lared sea estable. Siel doble parpadeo ocurre con frecuencia,
esto significa que se accede a unared poco estable, no es un problema del producto.
Silared es normal, intente apague la alimentacién para reiniciar el interruptor.

20
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Instruction d'opération

1. Eteindre

N\ Pour éviter les électrocutions, prenez contact avec le revendeur ou un
professionnel qualifié pour obtenir de I'aide pour I'installation et les réparations
éventuelles!

2. Instructions de cablage

Instructions de cablage du plafonnier: Instructions de cablage de I'appareil:

[o

N L Out2 Lin L Out2 Lin
— ) Y N In
LOout1 Nin
N it — L
O LOut1
N

@ Assurez-vous que le fil neutre etle fil sous tension sont correctement installés.

21
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3. Télécharger I'application

L | eWeLink

2 Download on the

[ ¢ App Store

GETITON
' ® Google Play

4. Allumer /_(@\ﬂ

Aprés allumage, I'appareil entre en mode d'association rapide (Touch) lors de
I'utilisation initiale,Que I'indicateur DEL Wi-Fi clignote « deux fois rapidement puis
une fois rapidement ».

(@ L'appareil quitte le mode de jumelage rapide (Touch) s'il n‘est pas jumelé dans les
3 minutes. Poury revenir, appuyer longuement sur quell bouton de configuration
5 secondes jusqu'a ce que l'indicateur a DEL du Wi-Fi effectue un cycle de deux
éclats courts et un éclatlong puis relacher.

5. Ajouter I'appareil
( —-

Tapezsur « +» et sélectionnez « Appairage rapide », puis suivez l'invite sur |'application.

22
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Mode d'appairage compatible

Sivous ne parvenez pas a entrer en mode d'appairage rapide (Touch), veuillez essayer
le « Mode d'appairage compatible » pour effectuer I'appairage.

@ Appuyez longuement sur le bouton de configuration pendant 5s jusqu'a ce que
I'indicateur DEL Wi-Fi change en un cycle de deux clignotements courts et un
clignotement long, puis relachez. Appuyez longuement sur le bouton de
configuration de pendant 5 secondes jusqu'a ce que le voyant DEL Wi-Fi clignote
rapidement. Ensuite, I'appareil entre en mode d'appairage compatible.

@ Appuyezsur«+»etsélectionnez «Mode d'appairage compatible » sur I'APP.

Sélectionner Wi-Fi SSID avec ITEAD-****** et entrer le mot de passe 12345678,
puisretourner a I'APP eWelLink et appuyer sur «Suivant». Soyez patient jusqu'a
ce que l'appairage soit terminé.

Caractéristiques techniques

Modeéle DUALR2

Entrée 100-240V AC 50/60Hz

Sortie 100-240V AC 50/60Hz

Chargement Max. 10A/2200W/Gang 15A/3500W/Total
Wi-Fi IEEE 802.11 b/g/n 2.4GHz
Systemes d’exploitation Android &i0S

Nombre de bandes 2

Température de travail -10°C~40°C

Matériel PCVO

Dimensions 114.5x52x32mm

23
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Francais

Présentation du produit
QUNN

.

N

Bouton de configuration ©

Indicateur DEL Marche/Arrét

Exl.lm:mki

Indicateur DEL Wi-Fi(bleu)

Capotde protection

@ Le poids du dispositif est inférieur a 1 kg.
Il estrecommandé d'installer le dispositif a une hauteur inférieure a 2 m.

Wi-Fi Instruction d'état du voyant

Statut de l'indicateur Wi-Fi LED

Instruction d'état

Clignote (une longue et deux courtes)

Mode de couplage rapide

Esttoujours allumée

L'appareil est connecté avec succés

Clignote rapidement

Mode d'appairage compatible

Clignote rapidement une fois

Impossible de trouver le routeur

Clignote rapidement deux fois

Connexion réussie au routeur, mais le Wi-Fi
n'est pas connecté.

Clignote rapidement trois fois

Mise a jour

Caractéristiques

Cet appareil est un commutateur intelligent Wi-Fi a 2-gang qui vous permet
d'allumer/d'éteindre I'appareil a distance, de le programmer ou de le partager avec
votre famille pour le contréler ensemble.

Planification

>

Avance lente

.

Appli
télécommande

i

Interverrouillage

Contréle vocal

Ajouter une
caméra

Scenes
intelligentes

o)

Contrélevia
LAN

<

Controéle partagé

Etat de mise sous
tension

8
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Réseau de commutation

Si vous devez changer de réseau, appuyez longtemps sur le bouton d'appairage
pendant 5s jusqu'a ce que le voyant lumineux Wi-Fi change en un cycle de deux
clignotements courts et un clignotement long, puis relachez et I'appareil passe en
mode de couplage rapide, puis vous pouvez a nouveau vous appairer.

e
U

e

]

Rétablissement des parameétres d’'usine

La suppression de I'appareil sur I'application eWeLink indique que vous le restaurez
aux réglages d'usine.

Problémes courants

Q: Pourquoimon appareil reste-t-il « Hors ligne » ?

A:Un appareil que vous venez d'ajouter requiert 1 a 2 minutes pour se connecter au
Wi-Fietauréseau. S'il reste hors ligne pendant une durée prolongée, voyez les
informations données par I'indicateur Wi-Fi :

1. l'indicateur Wi-Fi bleu clignote brievement une fois par seconde. Cela indique que
I'interrupteur ne réussit pas a se connecter a votre Wi-Fi.

@ Il se peut que vous ayez saisit un mot de passe Wi-Fiincorrect.

@ Peut-étre que votre interrupteur est trop éloigné de votre router ou que votre
environnement contient des interférences. Rapprochez I'interrupteur du router
si possible. En cas d'échec, ajoutez-le de nouveau.

® Lafréquence Wi-Fi 5G n'est pas prise en charge.Seule la fréquence 2.4 GHz peut
étre utilisée.

@ Lefiltrage d'adresse MAC est peut-étre activé. Désactivez le filtrage MAC.

Siaucune des méthodes ci-dessus n'arésolu le probléme, vous pouvez ouvrir

leréseau de données mobile sur votre téléphone pour créer un point d'accés

sans fil Wi-Fi, puis ensuite ajouter a nouveau l'appareil.

2. Ll'indicateur bleu clignote rapidement deux fois par seconde, ce qui indique que
I'interrupteur est connecté au Wi-Fi mais n'arrive pas a se connecter au serveur.
Vérifiez que le réseau fonctionne correctement. Si I'indicateur clignote deux fois
rapidement, celaindique que votre réseau est instable, pas que le dispositif est en
panne. Si votre réseau est normal, essayez essayez d'éteindre l'appareil et le
redémarrer.
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Istruzioni perl'uso

1.Spegnimento

O\ Per evitare scosse elettriche, consultare il rivenditore o un professionista qualificato
per assistenza durante l'installazione e la riparazione!

2. Istruzioni peril cablaggio

Istruzioni per il cablaggio dellalampada: Istruzioni per il cablaggio dell'apparecchio:

[o

N L Out2 Lin L Out2 Lin
— ) Y N In
LOout1 Nin
N it — L
O LOut1
N

@ Assicurarsi cheiil collegamento del cavo di neutro e del cavo di fase sia corretto.
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3.Scaricala APP

L | eWeLink
2 Download on the

[ ¢ App Store

GETITON
' ® Google Play

4. Accensione /—(@\ﬂ

Dopo l'accensione, il dispositivo entrera nella modalita di accoppiamento
(Touch) durante il primo utilizzo,l'indicatore LED del Wi-Fi passa a "un ciclo didue
lampeggibrevie uno lungo".

@ Il dispositivo uscira dalla modalita di abbinamento rapido (Touch) se non abbinato
entro 3 minuti. Se avete necessita di effettuare nuovamente l'accesso, premere a lungo
pulsante di configurazione 5 sec fino a quando la spia LED del Wi-Fi lampeggia
ciclicamente due volte velocemente ed una volta a lungo, quindirilasciare.

5. Aggiungereil dispositivo
( —-

Toccare “+" e selezionare “Accoppiamento rapido ”, quindi procedere seguendo
le indicazioni dell'APP.
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Modalita di accoppiamento compatibile

Senon é possibile accedere alla Modalita di accoppiamento rapido (Touch), provare

con la"Modalita di accoppiamento compatibile" per eseguire I'accoppiamento.

@ Premere a lungo tasto di configurazione per 5 sec. fino a quando I'indicatore LED
Wi-Fi inizia a lampeggiare con un ciclo di due lampeggi brevi e un lampeggio
lungo e quindirilasciarlo. Premere di nuovo a lungo tasto di configurazione per
5sec. finoaquando I'indicatore LED Wi-Fi lampeggia rapidamente. A questo
punto, il dispositivo entra in Modalita di accoppiamento compatibile.

@ Toccare "+" e selezionare " Modalita di accoppiamento compatibile " sull'APP
Selezionare I'SSID Wi-Fi con ITEAD-*****% e inserire la password 12345678,
quindi tornare indietro all'APP eWeLink e toccare "Avanti". Pazientare fino al
completamento dell'accoppiamento.

Specifiche

Modello DUALR2

Ingresso 100-240V AC50/60Hz

Uscita 100-240V AC 50/60Hz

Potenza massima. 10A/2200W/Canale 15A/3500W/Totale
Standard Wi-Fi IEEE 802.11 b/g/n 2.4GHz

Sistemi operativi Android &i0OS

Numero di canali: 2

Temperatura di funzionamento -10°C~40°C

Materiali PCVO

Dimensioni 114.5x52x32mm
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Italiano

Introduzione al prodotto

Pulsante diconfigurazione

+——Indicatore LED acceso/spento
—Indicatore LED Wi-Fi (blu)

Protezione

(@ Il peso del dispositivo & inferiore a 1 kg.
Siraccomanda un'altezza diinstallazione inferiore a 2 m.

Istruzioni sullo stato dell'indicatore Wi-Fi LED

Stato dell'indicatore Wi-Fi LED

Istruzioni sullo stato

IILED bluun ciclo didue lampeggi brevi
euno lungo

Modalita di accoppiamento rapido

IILED blu costantemente accesa

Il collegamento del dispositivo & stato eseguito
correttamente

II LED blu che lampeggia rapidamente

Modalita di accoppiamento compatibile

IILED blu che lampeggia rapidamente una
voltasola

Impossibile trovare il router

IILED blu che lampeggia rapidamente per
due volte

Il collegamento con il router & stato eseguito
correttamente ma il Wi-Finon & connesso.

IILED blu che lampeggia rapidamente per
tre volte

Aggiornamento

Caratteristiche

Questo dispositivo e un interruttore intelligente Wi-Fi a 2 bande che consente di
accendere/spegnere il dispositivo da remoto, programmarlo o condividerlo con la

famigliaQer controllarlo insieme.
S =

©;

& <

Telecomando Programmazione Controllovocale Controllo della Scene intelligenti

via APP

SN

condivisione

O @

Interblocco Aimpulsi Aggiungere Stato diaccensione Controllo LAN
fotocamera
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Rete di commutazione

Se & necessario commutare larete, premere a lungo il pulsante di accoppiamento per
5sfino a quando l'indicatore LED Wi-Fi inizia a lampeggiare ciclicamente con 2 brevi
accensioni e una pit lunga e quindi si spegne. Il dispositivo entra in modalita di
accoppiamento rapido; a questo punto e possibile eseguire di nuovo I'associazione.

Ripristino impostazioni difabbrica

La cancellazione del dispositivo sull'applicazione eWelLink indica il ripristino delle
impostazioni di fabbrica.

Problemi comuni

D: Perché il mio dispositivo rimane "Offline"?

R: Il dispositivo appena aggiunto ha bisogno di 1 - 2 minuti per connettersial Wi-Fie
allarete. Serimane offline per un lungo periodo, individuare il problema in base
allo stato dell'indicatore Wi-Fi blu:

1. Ll'indicatore blu Wi-Filampeggia velocemente una volta al secondo, il che significa
che l'interruttore non é riuscito a connettersi al Wi-Fi:

@ Forse e stata inserita una password del Wi-Fi sbagliata.

@ Forse c'é troppa distanza tra l'interruttore e il proprio router o I'ambiente causa
interferenze, provare ad avvicinare il router. Se non funziona, effettuare
nuovamente |'operazione di accoppiamento.

® Larete Wi-Fi 5G non é supportata, mentre & supportata solo la rete wireless a
2,4 GHz.

@ Forseiil filtro degliindirizzi MAC & aperto. Nel caso, disattivarlo.

Se nessuno deisuggerimentidi cuisopraharisoltoil problema, & possibile
aprire la rete dati mobile sul telefono per creare un hotspot Wi-Fi, quindi
aggiungere nuovamente il dispositivo.

N

.L'indicatore blu lampeggia velocemente due volte al secondo, il che significa che
il dispositivo & connesso al Wi-Fi ma non é riuscito a connettersi al server.

Verificare che la rete sia sufficientemente stabile. Se il doppio lampeggio si verifica
frequentemente, significa che si cerca di accedere a unarete instabile e non si tratta
diun problema del prodotto. Se la rete € normale, provare a spegnere il dispositivo
perriavviare l'interruttore.
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MNHCTpYyKLMA No aKcnayaTaumm

1. BbIKNHOUNTb

N\ Bo wz6exanne nopaxeHnsa 31eKTPUYeCKUM TOKOM NPpU yCTaHOBKE U PeMOHTe
obpaljaliTecb 3a KOHCYbTaLMAMY K NPOAABLY VAU KBaAUGULUPOBAHHOMY
cneynanucry!

2. IHCTpyKUMK rno nposojke

VIHCTPYKUWS MO MOAKTHOUYEHNIO VHCTPYKLVIS MO MOAKMOUEHNIO
NPOBOAKM OCBELLEeHNs: o6opyAoBaHus:

o
o

N L OQut2 Lin L Out2 Lin
= ) Y N In
Lout1 N In
N ft — —
O LOut1
N

Q@ Y6egntecs, uto npoBog HelTpanu (HoNb) M NPOBOJ Noj HanpsxxeHnem (dpasa)
NOAKNHOYEHbDI.
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3. CkayaTb npunoxeHune

L | eWeLink

2 Download on the

[ ¢ App Store

GETITON
' ® Google Play

4. BKNIOUYNTb /_(@\ﬂ

Mocne NnepBoro BKAOYEHMS YyCTPONCTBO NepeinjeT B peXXnm 6bICTPOro ConpsixeHus.
CBEeTOANOAHbIN nHAMKaTOp Wi-Fi HaUHeT MUraThb B pexumMe «fBa pa3a KOpoTKo, OANH
pas ANVIHHO».

@ YcTpoiicTBO BbIfigeT U3 pexvma 6bIcTporo conpsxerus (Touch), ecnn conpsixeHvie
He 6yzeT BbIMONHEHO B TeYeHne 3 MUHYT. ECAN HY>XHO BOMTU CHOBA, HaXMuTe 1
yAepXuBaliTe KHOMKY KOHUTypaLuum 5 cekyHs, noka nHankatop Wi-Fi He nsmeHumtcs
noo4vyepean Ha ABa KOPOTKUX M O4HO ANINHHOE MUTaHWe, 3aTeM OTnyCcTuTe.

5./06aBUNTb yCTPONCTBO

(—— )

———/

KocHutechb «+» 1 Bb|6epI/ITE <<Bb|CTpOe CBA3blBaHWeE», 3aTeEM BbIMONHSANTE AEﬁCTBMﬂ
nocsie NosABAEHNA NOACKA3KN B MPUTOXKEHNN.
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Pe>xxnm coBMmecTMoOro coegHeHuNs

Ecnv BXOA B pexXuMm 6bICTPOTo CBA3bIBAHUA YCTPONCTB (KacaHne) BbIMOAHUTL He
yAanoch, AN\ yCTaHOBKM CBA3M NONPO6yiiTe «PeX1M COBMECTUMOrO COeANHEHNS».

@ BuinonHaiiTe gonroe HaxaTe KHOMKN HACTPOMKM Ha MPOTAXEHNN 5 ¢, Moka He
HaUHeT MUraTb CBETOAUOAHbIV MHAMKATOP Wi-Fi — kA paboTel MHAMKaTOpa
BBIFSAVNT KaK ABE KOPOTKME BCMbILIKM U OfHA ANVIHHASA. 3aTeM OTNYCTUTE KHOMKY.
BbINONHANTE 4ONT0e HaXaTue KHOMKN HaCTPOMKMN Ha MPOTAXEHNN 5 ¢, MoKa
CBETOANOAHbIN NHAMKaTOP Wi-Fi He HauyHeT 6bICTPO MUraTb. 3aTeM YCTPOACTBO
NepexoAnT B peXyiM COBMECTUMOTO COeAUHEHMS .

e KocHuTech «+» 1 BblbepuTe «PexunM COBMECTUMOrO COeANHEHNS » B MPUIOXEHNN.

Bboibepute SSID Wi-Fi B ITEAD-*****%* s ggegnte naponb 12345678, 3atem
BepHUTeCh B npunoxerne eWelink n kocHuTeck «/Janee». Mog0XAUTE HeKOTOpOe
BpEeMS, Moka He 3aBepLUINTCA yCTaHOBKA COeAUHEHUS.

TexHMUYeckme xapakTepncTmkm

Mogenb DUALR2

BXOZHOW TOK 100-240B nep. 50/60My,

BbIXOAHOW TOK 100-240B nep. 50/60My,

Makc. Harpyska 10A/2200W/kaxa 15A/3500W/Bcero
CraHaapTt Wi-Fi IEEE 802.11 b/g/n 2.4GHz
OnepaunoHHbIe CUCTEMbI Android &i0S

Yucno 6nokos 2

Pa6ouas Temnepatypa -10°C~40°C

MaTtepuansi PCVO

Pasmepbl 114.5x52x32 mm
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3HAaKOMCTBO C nusgenmem

KHonky koHdurypaummn I CBeTOAMOAHBIV UHANKATOP BKNKOYEHVS/BbIKNIOYEHUS

—— CBeToANOAHbI nHAMKaTOp Wi-Fi (CrHwnit)

3awuTa

( BecyctpoiicteacoctaBnseTmereelkg.
PekoMeHAyeTCcAyCTaHaBNMBATbYCTPONCTBOHABbLICOTEMEHee2M.

|/|HCprKU,I/I$| pe>XXnma cBeToANO04HOIo UHAMKAaTOopa

PeXum cBeToAnoAHOTO WHANKaTopa OnucaHne pexunma

MuraeT rony60ii CBeTOANOAHAs NaMmnoyka

o Pexum 6bICTPOro conpsxeHus
(OAVIH ANVIHHBIV 1 ABA KOPOTKMX)

CBETOAMOAHAsA CYHEro LBeTa Bcerga roput YCTPOMCTBO yCNeLwHOo NoAKIOYEHO

cBeToAnoAHanA CMHero useta 6b\CTpO mMuraet PeXunm COBMeCTUMOro coenHeHns

CBETOANO/HasA CUHero uBeTa 6bICTPO Muraet HeBo3MOXHO HaliTh poyTep

OAVIH pa3

CBETOAUO/AHAs CMHEro LseTa 6bICTpo Muraet YcnewHoe noAkaoYeHne K MapLipyTsaTopy,
ABa pasa HO Wi-Fi He noakntoueH

CBETOAMOAHAsA CUHErO LBeTa 6bICTPO Muraet O6HOBNEHNE

Tpu pasa

DYHKLUMN

[laHHOe yCTPOMCTBO - 3TO yMHBbI nepekntodatens Wi-Fi Ha 2 rpynnbl, Mo3BoAsoLWmMiA
ANCTAHUMOHHO BKAKYaATb / BbIKNOYaTb yCTpOVICTEO, nnaHMpoBaTb ero
BK/IHOYEHVE / BbIK/TIOYEHE N AENNTBLCA UM ccembent ANA COBMECTHOro ynpasnieHua.

g & & < <

Ynpas. npunox. PacnucaHua Ynpasn.ronocom  JocTyn g/ynpasn. CmapT-croxeTsl
o
Ve = =l
Mepe-6nokuposka  Peryanposka [lo6aBuUTb kamepy Pexum Ynpaen. npos. ceTbto
BKNOUEHUA

34



SONOFF TECHNOLOGIES CO., LTD. PyccKkuii A3bIk

HEPEKHI'OHI/ITb ceTb

Ecnn Bam Heob6xoAMMO nepekntounTb ceTb, YAepXKuBaiTe KHOMKY COMPsiXeHUs B
TeyeHue 5 c. Korga cBeToANOAHbI nHAMKAaTOp Wi-Fi U3MeHUTCS Ha LUKA U3 4BYX
KOPOTKUX U OHOTO ASIMHHOTO MUTaHUS, OTNYCTUTE. YCTPOICTBO NepeiijeT B pexum
6bICTPOro CONPAXEHUSI, MOC/Ie Yero Bbl MoXeTe CHOBA BbIMOHUTL COMPsiXeHMe.

C6poc f0 3aBOACKUX HAaCTPOEK

YaaneHue yctpolictBa B npunoxeHun eWelink o3Hauaer, 4UTo Bel BoccTaHaBnnBaeTe
ero 40 3aBOACKMNX HAaCcTpoOeK.

CTtaHaapTHble Npo6nembl

B: Mouemy yCTpOMCTBO He MOoAKAtOYaeTCsA K ceTun?

O:/lns nogknto4eHNs HoBoro ycTpoictea k cetn Wi-Fi n MHTepHeTy TpebyeTcsa
1-2 MUHYTBI. ECNV yCTPOMCTBO He MOAKNOYAETCA K CeTU AONblUe, OnpeaennTb
NpUYNHY NPO6aEMbl MOXHO MO cTaTycy cMHero nHankatopa Wi-Fi. BoamMoXHble
BapuaHThl:

1. CuHWA nHankatop Wi-Fi 6bICTPO MUraeT pas B CeKyHAY, YTO 03Ha4aeT, 4To
KOMMYTaTOpYy He YAanock NOAKNIOUNTLCA k Bawelt ceTn Wi-Fi:

@ BO3MOXHO, Bbl HeNpaBuNbLHO BBeIV Naponb oT cetn Wi-Fi.

@ B0O3MOXHO, paccTosiHVe MexAy KOMMYTaTOPOM W BalLlVM POYTEPOM CAAULLIKOM
Be/IMKO 160 okpyxXeHMe co3gaeT noMmexu. MonpobyiiTe NpubAN3NTL
KOMMYTaTop K poyTepy.

® CeTb Wi-Fi 5G He nogaepXunBaeTcs, yCTPONCTBO NOAAEPXMNBAET TONbKO
6ecnpoBoAHYyto ceTb 2,4 ITw,.

@ Bo3MOXHO, oTKkpbITa dunbTpaumnsa MAC-agpeca. OTkntoumnTe ee.

ECAIM HN OAVIH U3 NepeYnNC/IEHHbIX METOA0B He YyCTPaHUA Npo6aemy, MOXXHO
BKJ/IIOYUTb MO6UIbHYIO CEThb AN NepeAayum flaHHbIX Ha TeniedpoHe U co3aaTb
Touky gocTtyna Wi-Fi, nocne yero cHoBa f06aBUTb yCTpOIicTBO.

N

.CVHWA nHANKATOP 6LICTPO MUTAET jBa Pa3a B CeKyH/Y, YTO 03HAYaeT, 4To
yCTPOMCTBO NogKAtoYeHOo k ceTn Wi-Fi, HO He MOAKNUYNNOCE K CepBepy.

Y6eanTech, UTO Ballla ceTb paboTaeT cTabunbHo. Ecan cuTyaumns ¢ ABONHbIM
6bICTPLIM MUFaHNEM BO3HMKAeT H4acTo, 3TO yKa3blBaeT Ha HECTAabU/IbHYIO CeTb, a
He Ha HeronaAky B paboTe n3genus. Ecnm ceTb paboTaeT HOpMankbHo, NonpobyiiTe
BbIK/IOUNTE 1 Nepe3anyCcTuTe KOMMyTaTop.
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Instrucao de Operacao

1. Desligar g O

N

M Para evitar choques elétricos, por favor consulte o seu distribuidor ou um
profissional qualificado para auxiliar nainstalagdo e reparo.

2. Instrucbes deinstalacao

Instrucdo parainstalacdo de lampadas: Instrucdo parainstalacao de
eletrodoméstico:

o
o

N LOut2 LIn LOut2 LIn
—= ) I NIn
LOut1 Nin
N f z — —
O L Out1
@ =

(@ Certifique-se de que os cabos neutro e fase estejam conectados corretamente.
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3. Baixe o APP

L | eWeLink
2 Download on the

[ ¢ App Store

GETITON
' ® Google Play

4. Ligue /_(@\ﬂ

Apos ligar o aparelho entrard em modo de pareamento(Touch) durante o primeiro
uso. O indicador LED Wi-Fi mudara para um ciclo de dois flashes curtos e um longo.

(@ O aparelhoira sair do modo de pareamento se a conexdo com o Wi-Fi ndo for feita
em até 3 minutos. Se vocé queira entrar nesse modo, por favor pressione Botdo
de emparelhamento 5 s até que o indicador LED do Wi-Fi mude para um circulo
de dois flashes curtos e um longo em seguida solte.

5. Adicione o aparelho
— )

Toque “+" e selecione “Quick Pairing” entdo prossiga seguindo as instru¢des do
aplicativo.
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Modo de pareamento compativel

Caso falharao entrar no modo de pareamento réapido (Touch), por favor tente o
“modo de pareamento compativel” para parear.

@ Pressione botdo de configuracdo por 5 segundos até o indicador LED Wi-Fi mudar
paraum ciclo de dois flashes curtos e um longo e solte. Pressione botdo de
configuragdo por 5 segundos novamente até o indicador LED Wi-Fi pisque
rapidamente. Entdo o dispositivo entrard em modo de pareamento compativel.

@ Toque “+" e selecione “Modo de pareamento compativel” no aplicativo.

Conecte o dispositivo mével a conta Wi-Fi: ITEAD - ****** e 3 senha:12345678,
entdo volte ao aplicativo eWelink e clique em “Préximo”. Espere até que o
pareamento esteja completo.

Parametros do produto

Modelo DUALR2

Entrada 100-240V AC50/60Hz

Saida 100-240V AC 50/60Hz

Carga Max. 10A/2200W/Grupo 15A/3500W/Total
Wi-Fi IEEE 802.11 b/g/n 2.4GHz

Sistema de operacdo Android &i0S

Nimero de saidas 2

Temperatura de trabalho -10°C~40°C

Material PCVO

Dimensao 114.5x52x32mm
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Introducao ao produto

Botdo de emparelhamento

I Indicador LED Liga/Desliga
— LED indicador Wi-Fi (azul)

Protecdo

(@ O peso do dispositivo é inferiora 1 kg.

Recomenda-se uma altura de instalacao inferiora 2 m.

Instrucdes do status do indicador LED Wi-Fi

Status do indicador LED

Descricao de status

LED azul Piscando (um flash longo e dois curtos)

Modo de pareamento rapido

LED azul acesa

O dispositivo foi conectado com sucesso

LED azul pisque rapidamente

Modo de pareamento compativel

LED azul pisca rapidamente uma vez

Nao foi possivel encontrar o roteador

LED azul pisca rapidamente duas vezes

Conectou-se ao roteador, mas falhou ao se
conectar ao wi-fi

LED azul pisca trés vezes rapidamente

Atualizando

Funcdes

Este dispositivo € um interruptorinteligente Wi-Fi de 2 saidas que permite ligar /desligar
dispositivos remotamente, programa-los para ligar / desligar ou compartilha-lo com

suafamilia para controlar juntos.

g C©

Controle pelo Programador de

&

Controle por voz

S

Compartilhar

D

Cenasinteligentes

aplicativo tempo controle
o
@ O B
Ve = e
Interligar Modo de avango Caracteristicas da Estado de Controle LAN

camera
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Mudar rede
Sevocé precisar alterar arede, pressione e segure o botdo de emparelhamento por
5s até que o indicador LED Wi-Fi mude em um ciclo de duas piscadas curtas e uma

longa e solte, entdo o dispositivo entra no modo de emparelhamento rapido e
vocé pode emparelhar novamente.

N

)
]

Redefinicdo de fabrica

Excluir o dispositivo no aplicativo eWelLink indica que vocé o restaurou para a
configuracao defabrica.

Problemas comuns

Q: Por que o dispositivo fica “OFFLINE"?

R: O novo dispositivo adicionado precisa de 1-2 minutos para se conectar ao roteador
e Wi-Fi. Se continuar offline por um longo tempo, por favor verifique o problema
peloindicador Wi-Fiazul:

1. Oindicador Wi-Fi azul pisca uma vez por segundo: significa que o dispositivo falhou

ao se conectar ao seu Wi-fi

@ Talveztenhasidoinserida a senhaincorreta.

@ Talvez o seu dispositivo esteja muito longe do seu roteador ou ha algo causando
interferéncias, considere aproximar-se do roteador. Se falhar, por favor adicione
novamente.

® O dispositivo ndo suporta Wi-Fi 5G, somente rede 2.4GHz.

@ Talvez o filtro do endereco MAC esteja ativado. Por favor o desative.

Se nenhum dos métodos acima resolveu o problema, vocé pode através do

seu celular criar um ponto de Wi-Fi e adicione o dispositivo novamente.

2. Indicador azul pisca duas vezes por segundo: significa que o dispositivo se conectou
ao Wi-Fi, mas falhou em se conectar ao servidor.

Certifique-se de que a sua rede esteja estavel. Se o indicador piscar duas vezes
com frequéncia significa que sua rede esta instavel e ndo é um problema do produto.
Se ainternet estd normal, tente desligar da energia e reinicie o dispositivo.

Este equipamento ndo tem direito a protecdo contra interferéncia prejudicial e
ndo pode causarinterferéncia em sistemas devidamente autorizados.
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SONOFF TECHNOLOGIES CO., LTD. FCCWarning

FCCWarning

Changes or modifications not expressly approved by the party responsible for
compliance could avoid the user’s authority to operate the equipment.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) This device may not cause harmful interference, and (2) this
device must accept any interference received, including interference that may cause
undesired operation.

FCC Radiation Exposure Statement:

This equipment complies with FCC radiation exposure limits set forth for an uncontrolled
environment. This equipment should be installed and operated with minimum
distance20cm between the radiator & your body. This transmitter must not be
co-located or operating in conjunction with any other antenna or transmitter.
Note:

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B

digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to

provide reasonable protection against harmful interference in a residential installation.

This equipment generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not

installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference

to radio communications. However, there is no guarantee that interference will not

occurinaparticularinstallation. If this equipment does cause harmful interference

to radio or television reception, which can be determined by turning the equipment

off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or more

of the following measures:

— Reorientor relocate the receiving antenna.

— Increase the separation between the equipment and receiver.

— Connectthe equipmentinto an outlet on a circuit different from that to which the
receiveris connected.

— Consultthe dealer or an experienced radio/TV technician for help.
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Hereby, Shenzhen Sonoff Technologies Co., Ltd. declares that the radio equipment
type DUALR2 is in compliance with Directive 2014/53/EU.The full text of the EU
declaration of conformity is available at the following internet address:

https://sonoff.tech/usermanuals
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Shenzhen Sonoff Technologies Co., Ltd.

1001, BLDGS, Lianhua Industrial Park, shenzhen, GD, China
ZIP code: 518000 Website: sonoff.tech
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